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Hintergrund

 Hospiz- und Palliativversorgung ist fur Betroffene meist
mit Hilflosigkeit und Scham verbunden und durch
Intimitat und Nahe gekennzeichnet

» Berucksichtigung der Bedurfnisse und Erwartungen von
Patient*innen ist Voraussetzung nutzerorientierter
Versorgung

» Diversitatsmerkmale wie Migrationshintergrund, Alter und
Geschlecht gehen mit unterschiedlichen Bedurfnissen
und Erwartungen einher

» Bisher hauptsachlich Strategien zur Berucksichtigung
einzelner Merkmale bekannt, werden der Komplexitat
nicht gerecht und vernachlassigen kleinere Gruppen

Methodik und vorlaufige Ergebnisse

Scoping Review (abgeschlossen)

« Datenbanksuche:
e Handsuche:

« Einschlusskriterien: deutsch- oder

 Ergebnisse:

 n=54 Artikel eingeschlossen (s. Schema rechts)
»  Uberwiegend Artikel zur Entwicklung von MaRnahmen fiir einzelne Gruppen
* Vorrangig MalRnahmen zur Berucksichtigung von Spiritualitat/Religion,

Sprache und kultureller Aspekte

Quantitative Befragung (laufend)

Pubmed, CINAHL, Psyclnfo, EconLit, WoS, Livivo
,graue’ Literatur in Google Search und Google Scholar
englischsprachige,
von 1990-2020 mit Beschreibung von
Maldnahmen oder Strategien zur Berucksichtigung von
Diversitat in palliativer Versorgung/End-of-life Care
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Forschungsfragen

1. Inwieweit wird Diversitat In der Palliativ- und
Hospizversorgung in Deutschland derzeit berucksichtigt™?

2. Welche diversitatssensiblen Malthahmen kommen In der
Palliativ- und Hospizversorgung in Deutschland in Frage, und
mit welchen Umsetzungsstrategien lassen sich diese
implementieren?

Projektziel

* |dentifikation bestehender Maldnhahmen sowie hindernder und
fordernder Faktoren der Implementierung diversitatssensibler
Versorgungsstrategien in Einrichtungen der Palliativ- und
Hospizversorgung in allen Bundeslandern
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 Mixed-Methods-Design: postalische und Online-Befragung von Einrichtungen der Hospiz- und Palliativversorgung
» Befragung von n=1900 Einrichtungen (Hospize, Palliativstationen, SAPV-Teams, ambul. Palliativdienste, etc.)

e Themen:

» Vorlaufige Ergebnisse:

» Berucksichtigung von Diversitat auf organisatorischer Ebene, bei Mitarbeiter*innen und Patient*innen
* Hindernisse und fordernder Faktoren bei der Implementierung diversitatssensibler Maldnahmen

* Rucklauf: Befragung n=344 Einrichtungen, Non-Responder-Befragung n=129 Einrichtungen
 Bewusstsein fur die Relevanz von Diversitatssensibilitat vielfach vorhanden, Berucksichtigung in der Praxis

nur eingeschrankt bzw. unsystematisch

Qualitative Befragung (laufend)

» Leitfadengestutzte Einzelinterviews mit Mitarbeiter*innen von Einrichtungen der Palliativ- und Hospizversorgung

» Vorlaufige Ergebnisse:
* Bisher 5 durchgefuhrte Interviews

* Bei Einrichtungen mit bewusster Ausrichtung auf Diversitatssensibilitat umfangreiche Berucksichtigung,

ansonsten kaum Verstandnis fur Diversitatssensibilitat
« Unterschiedliche hindernde oder fordernde Faktoren

Triangulation und Verwertungspotenzial

* Triangulation der Forschungszugange nach ,convergence model’-Design
* Verknupfung der Daten, Ergebnisse werden zwischen Bundeslandern und Einrichtungsarten kontrastiert und interpretiert

- Erstmalige umfassende Ubersicht diversititssensibler Strategien in der Palliativ- und Hospizversorgung, Identifikation

fordernder und hindernder Faktoren

- Ableitung von Handlungsempfehlungen zur Umsetzung einer diversitatssensiblen Versorgung
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